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密閉 密集 密接 その他

車内換気

　駅停車時の開扉による換気に加え，ラッシュ時には強制換
気装置による更なる換気の実施

※福岡市地下鉄内を走行する車両は，固定窓のため開ける
ことができません。

○

混雑状況の
緩和

ラッシュ時車内混雑状況（前日分）の情報提供

テレワークや時差出勤(オフピーク利用)の協力依頼
○

　駅構内や車内，旅客案内表示器（ＬＥＤ表示機）に3密回
避やマスク＆ライド（※）の協力のお願い等のポスター等を
表示

○ ○ ○

　駅構内・車内放送にて会話自粛，マスク＆ライド（※）の
協力のお願い等を放送

○ ○

　全駅で，マスクを着用されていないお客様にマスクを配布
する「マスク＆ライドキャンペーン」を実施（5/15～
5/29）

○

　券売機や通路の手すり，つり手などお客様が触れる箇所の
消毒

○

　主要駅（天神・博多・福岡空港・天神南）に，お客さま用
消毒液配備

○

　お客さまへの咳エチケット用ポケットティッシュを全駅に
配置

○

その他 　出勤前検温等の健康管理の徹底 ○

※マスク＆ライド：公共交通機関ご利用時に必ずマスク着用（２歳未満のお子様等は除く）をお願いする取組み

福岡市地下鉄の新型コロナウイルス感染拡大防止策について

　福岡市地下鉄では，皆様に安心してご利用いただくために，下記のような取組みを実施し，
新型コロナウイルス感染拡大防止に努めております。

対
象

項　目 内　容
対策分類

○

職
員

お
客
様

お客様への
呼びかけ

消毒の実施

飛沫感染
防止 職員のマスク着用

駅及びお客様センター窓口にアクリル板を設置
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