
経 営 理 念

　私たちは，市民生活を支える足であり，このまちを訪れる

人々の足である，福岡の日常を支える都市基盤としての責務

を自覚し，その役割を果たします。

『安全・安心を何よりも優先する』
　私たちは，安全・安心な輸送サービスの提供を使命とし，安

全が全てに優先する判断基準であるとの認識のもと，お客様

に信頼される地下鉄を目指します。

『質の高いサービスの提供にチャレンジし続ける』
　私たちは，お客様により満足いただける高品質なサービス

の提供を目指し，現状に満足せず，果敢に挑戦し続けます。

『お客様と福岡のまちの笑顔と元気を運ぶ』
私たちは，お客様一人ひとりの幸せと福岡のまちの発展に貢
献します。

　私たちは，日常を支える公共交通機関として，
安全・安心を何よりも優先するとともに，質の高
いサービスの提供にチャレンジし続けることで，
お客様と福岡のまちの笑顔と元気を運びます。

＜経営理念に込めた思い＞

『日常を支える』




